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AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 

 

 As avaliações do Serviço de Acolhimento Institucional para Pessoas Idosas - SAIPI executado 

pelo Lar de Idosos Eurípedes Barsanulfo, ocorridas no mês de dezembro de 2024, foram realizadas 

individualmente pelo setor de psicologia com o próprio acolhido quando este estava em condições 

cognitivas possíveis de realizar a avaliação, ou com os familiares/responsáveis legais, quando da 

impossibilidade da própria pessoa idosa em responder.  

 A metodologia utilizada foi por meio de questionário, sendo apresentado aos envolvidos um 

espaço de dialogo e escuta. 

 A aplicação do questionário foi agendada pelo setor de psicologia, no horário disponibilizado 

pelo acolhido ou pelo familiar/responsável legal. Inicialmente foram apresentados os portfólios das 

atividades realizadas e as mudanças ocorridas no espaço institucional, em seguida foi aberta a palavra 

para que acolhidos e/ou familiares expusessem suas opiniões frente aos portfólios. Após o dialogo, foi 

aplicado o questionário que segue abaixo. Dos 48 acolhidos, duas famílias não participaram do processo 

avaliativo, não disponibilizando nenhuma data para agendamento, 23 pessoas idosas responderam, 20 

familiares ou responsáveis legais responderam e 03 haviam sido acolhidos dias antes do processo de 

avaliação, não conhecendo a instituição para avaliar a mesma.  Das 41 avaliações respondidas, segue 

abaixo tabela demonstrando os resultados.  

 

Perguntas Sim Não Não sei Total 

1-      Quando surge uma vaga no Lar de Idosos Euripedes Barsanulfo é preenchida por 

outra pessoa idosa? 

35 0 6 41 

2- A privacidade dos moradores do Lar de Idosos Eurípedes Barsanulfo é respeitada? 37 3 1 41 

3- Os Costumes, tradições, diversidades de arranjos familiares, raça/etnia, religião, gênero 

e orientação sexual das pessoas são respeitados no Lar de Idosos Eurípedes Barsanulfo? 

41 0 0 41 

4- São disponibilizados horários para visitas e passeios com os familiares? 38 1 2 41 

5-  Foi incentivado o contato das pessoas idosas com famílias e/ou amigos? 37 2 2 41 

6- Foram realizados passeios com as pessoas idosas? 40 0 1 41 

07- Foi possibilitado convívio com a comunidade? 41 0 0 41 

8- A instituição encaminha e/ou possibilita o acesso das pessoas idosas a outros serviços 

(INSS, NGA, UBS, AME, Hospital de Misericórdia de Franca, defensoria pública, 

Ministério Público, Cras, Creas , entre outros.)? 

37 0 4 41 

 09- É ofertado aos acolhidos atividades para que desenvolvam suas aptidões/ 

Capacidades? 

40 0 1 41 

10- Os acolhidos podem realizar escolhas dentro da instituição, de acordo com o seu 

desejo? 

36 3 2 41 
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11- Os acolhidos participam de passeios, atividades culturais, de lazer, de esporte, e 

ocupacionais dentro e fora da instituição? 

39 1 1 41 

12- São ofertados treinamentos para que os idosos possam desenvolver a independência e 

o autocuidado? ( Ex. Terapia Ocupacional, Fisioterapia, incentivo no cotidiano para a 

realização de atos como barbear-se, pentear o próprio cabelo, escovar os dentes, se 

alimentar , entre outros). 

39 1 1 41 

13- Acolhidos restrito ao leito (acamados) são levados até os ambientes comuns, por ex. 

sala varanda e refeitório, para que convivam com pessoas com grau de dependência 

diferentes? 

37 0 4 41 

14- A alimentação que o Lar de Idosos Eurípedes Barsanulfo oferece contribui para 

envelhecimento saudável? 

39 0 2 41 

 

 

Sugestões recebidas: Ter um profissional da instituição para acompanhar os idosos em 

consultas médicas e internações hospitalares, para que a família não precise acompanhar. Ter missas 

dentro da instituição (Foi dado o feedback de que a instituição já fez tal solicitação para o padre 

responsável pela região, no entanto, é ofertado apenas a comunhão e não as missas dentro da 

instituição).   


